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Előterjesztés

Fácánkert Község Önkormányzata Képviselő-testületének

2018. május 30. napján tartandó rendes ülésére
9. számú napirendi pont
Tárgy: A gyermekvédelmi és gyermekjóléti feladatok ellátásának átfogó értékelése 
Előadó: Dr. Dobai Sándor jegyző

Az előterjesztést készítette: Bátori Istvánné igazgatási ügyintéző; a III. pont a Családsegítő Központ 2017. évi beszámolója alapján készült
Tisztelt Képviselő-testület!
A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 96.§ (6) bekezdése szerint a települési önkormányzat és állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig - a külön jogszabályban meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít. Az értékelést - települési önkormányzat esetén a képviselő-testület általi megtárgyalást követően - meg kell küldeni a gyámhatóságnak. A gyámhatóság az értékelés kézhezvételétől számított harminc napon belül javaslattal élhet a települési önkormányzat, illetve állam fenntartói feladatainak ellátására a Kormány rendeletében kijelölt szerv felé, amely hatvan napon belül érdemben megvizsgálja a gyámhatóság javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről tájékoztatja.

A 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. számú melléklete tartalmazza az értékelés tartalmi követelményeit, melynek alapján elkészítettük az átfogó értékelést.

I. A települési önkormányzat által készítendő átfogó értékelés tartalmi követelményei:

A település demográfiai mutatói:
2017. december 31. állapot szerint Fácánkert község állandó lakossága:  
	Korcsoport (fő)

	0-18 évesek
	19-60 évesek
	61-75 évesek
	76 év felettiek
	Összesen

	151
	407
	107
	50
	715


Összehasonlításhoz a 2016. december 31. állapot szerint Fácánkert község állandó lakossága: 

	Korcsoport (fő)

	0-18 évesek
	19-60 évesek
	61-75 évesek
	76 év felettiek
	Összesen

	145
	410
	108
	49
	712


A 0-18 évesek korcsoportonkénti megoszlása 2017. december 31. állapot szerint az alábbi:

	Korcsoport (fő)

	0-2 évesek
	3-5 évesek
	6-14 évesek
	15-18 évesek
	Összesen

	29
	20
	68
	34
	151


Az összehasonlításhoz a 2016. december 31. állapot szerinti adatok az alábbiak:
	Korcsoport (fő)

	0-2 évesek
	3-5 évesek
	6-14 évesek
	15-18 évesek
	Összesen

	26
	19
	70
	30
	145


Látható, hogy tendenciózus változás - különösen, ami a gyermekek korosztályát illeti - nincs.  
Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása

A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) szabályozza az e törvény szerinti pénzben és természetben nyújtható ellátásokat. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult az 1997. évi XXXI. törvény
- 21/B. §-ban meghatározott ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek és - ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a szünidei gyermekétkeztetésnek,

- a 20/A. §-ban meghatározott természetbeni támogatásnak,

- az e törvényben és más jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek az igénybevételére.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek után a gyermek családbafogadó gyámjául kirendelt hozzátartozó pénzbeli ellátásra jogcímén nem került megállapításra, mivel nem volt kérelmező.
2017. december 31. napján 30 gyermek volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre. 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény tárgyévi adatai:
2017. évben 33 gyermek részére nyújtott be - a szülő, törvényes képviselő, vagy saját jogán a nagykorú – támogatási kérelmet. 
Egy fő támogatási kérelme került elutasításra jövedelem túllépése miatt.

A Gyvt. 20/A§ (1) – (2) bekezdése szerint:

A gyámhatóság annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a tárgyév augusztus 1-jén, valamint november 1-jén fennáll alapösszegű természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra kész étel, ruházat, valamint tanszer vásárlására felhasználható Erzsébet-utalvány formájában, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnőtt a fenti időpontban a gyámhatóság határozata alapján nem minősül a 67/A. §-ban foglaltak szerint hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzetűnek.

A gyámhatóság annak a gyermeknek, fiatal felnőttnek, akinek a 67/A. § szerinti hátrányos vagy halmozottan hátrányos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a gyámhatóság határozata alapján augusztus 1-jén és november 1-jén fennáll, emelt összegű természetbeni támogatást nyújt fogyasztásra kész étel, ruházat, valamint tanszer vásárlására felhasználható Erzsébet-utalvány formájában.

A 2017. évben a fentiek szerinti kifizetéseket az alábbi táblázat szemlélteti: 

	Megnevezés
	Tárgyévben fennálló jogosultságok alapján

	
	pénzbeli
	természetbeni
	felhasznált összeg

(e Ft)

	
	támogatásban részesítettek havi átlagos száma
	

	Alapösszegű természetbeni támogatásban részesülők
	0
	16
	192

	Emelt összegű természetben támogatásban részesülők
	0
	19
	247


Az alábbi táblázatok a 2017. december 31-i jogosultak kor szerinti, illetve családok száma a gyermekek száma szerinti megoszlását mutatja be.
2017. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesített gyermekek száma életkor szerint:

	Megnevezés
	0-2 évesek
	3-5 évesek
	6-13 évesek
	14-17  évesek
	18-
	Összesen

	Gyermekek száma
	4
	3
	18
	3
	2
	30


Tartósan beteg gyermek nem vette igénybe az ellátást.

2017. december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesített családok száma a gyermekek száma szerint:

	Megnevezés
	1
	2
	3
	4 vagy 5
	6 vagy annál több
	összesen

	
	Gyermekes családok száma

	Családok száma
	8
	8
	2
	0
	0
	18

	Ebből: egyedülálló szülő
	1
	1
	1
	0
	0
	3


Tárgyév december 31-én rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult személyek száma az egy főre jutó családi jövedelem szerint a jogosultság megállapításakor:
	az egy főre jutó családi jövedelem (Ft)
	Összesen

	0- 14 250
	14 251 – 28 500
	28 501- 
37 050
	37 051- 
39 900
	

	4
	17
	9
	
	30


A Gyvt. szabályozza az intézményi gyermekétkeztetést, illetve a szünidei gyermekétkeztetést. Fácánkert Önkormányzata iskolát nem tart fenn, ezért nincs intézményi gyermekétkeztetés.
Az óvodában az étkeztetési feladatot a Fény Kft. közreműködésével láttuk el. 
A Bogyiszlói Kistarisznya Óvoda Fácánkerti Tagintézményében az óvodai létszám 2017. december 31. napján 19 fő volt. Az óvodás gyermekek közül 1 gyermek nem vette igénybe az étkeztetést, egy gyermek teljesárat fizetett. 
17 gyermek az alábbi megoszlásban ingyenes étkezésben részesült: 
- 5 gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága miatt;

- 4  gyermek három vagy több gyermekes családban nevelkedik; 
- 1 gyermek tartós beteg;

- 7 gyermek olyan családban él, amelyben a szülő nyilatkozata alapján az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg a kötelező legkisebb munkabér személyi jövedelemadóval, munkavállalói, egészségbiztosítási és nyugdíjjárulékkal csökkentett összegének 130%-át.

Fácánkert községben iskolai oktatás nincs. Az iskolások közül összesen 19 gyermek részesült rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben. Az általános iskolai tanulók a környező települések – Tolna, Szekszárd - iskoláiba járnak. 
· Széchenyi István Általános Iskola, Tolna
 



1 fő

· Szent Mór Katolikus Iskolaközpont, Tolna

általános iskola







12 fő


Alapfokú Művészetoktatási Intézmény, Gimnázium és Szakközépiskola
1 fő
· Wosinsky Mór Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola, Tolna
4 fő

· Szekszárdi SZC Bezerédj István Szakképző Iskolája, Szekszárd

1 fő

Nagykorúak száma 2 fő. Tanulói és hallgatói jogviszonyban állnak.


A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet alapján Fácánkert Község Önkormányzata szünidei gyermekétkeztetés keretében ingyenes ebédet biztosít a szülő, törvényes képviselő kérelmére a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult hátrányos és halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek részére az alábbiak szerint: 
a)      óvodai nevelésben részesülő gyermekek számára az óvoda zárva tartásának időtartama alatt valamennyi munkanapon,
b)      a nyári szünetben legalább 43 munkanapon, legfeljebb a nyári szünet időtartamára eső valamennyi munkanapon,

c)      az őszi, téli és tavaszi szünetben a tanév rendjéhez igazodóan szünetenként az adott tanítási szünet időtartamára eső valamennyi munkanapon.

A tavaszi szünetre (2017.04.13.- 04.18.) 5 gyermek vette igénybe a szünidei étkeztetést. A nyári szünetben (2017.07.03.- 08.31.) 14 gyermek, az őszi (2017.10.30.- 11.03.) , - és téliszünetben (2017.12.27.-2018.01.02.) egyaránt 3-3 gyermek részesült szünidei étkeztetésben.  Megtapasztaltuk, hogy a Kormány törekvését a szülők nem értékelik. Az étkezéshez szükséges éthordók beszerzését nehezen tették meg, a napi étel elvitelre sem fordítottak gondot. 
Szünidei étkeztetés költsége 2017. évben 432 409 Ft volt. A nevelőszülőknél elhelyezett gyermekek részére is biztosítottuk a szünidei étkezést, melynek költsége az önkormányzatot terhelte (19 950 Ft).
A tolnai iskolába járó gyermekek bérletét az önkormányzat megtéríti az iskola által küldött átvételi lista alapján. Téríti az önkormányzat a Szekszárdra, illetve más településre járó gyermekek bérletének árát is, amennyiben a szülő számla ellenében ezt kéri.

2017. évben tanulói bérlettámogatás címén 185 160 Ft került kifizetésre.

Fácánkert Község Önkormányzata 2017. évben is kiírta a Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázatot felsőoktatási hallgatók számára, kérelem nem érkezett.
Fácánkert Község Önkormányzatának Képviselő-testülete 2010. február 11. ülésén a 14/2010. (II.11.) számú határozatával úgy döntött, hogy az önkormányzat a fácánkerti csecsemők ultrahangos szűrővizsgálatát ingyenesen biztosítja, a védőnővel történő egyeztetés alapján a Tolna Megyei Önkormányzat Balassa János Kórházának annak díját számla ellenében megtéríti. 2017-ban az újszülöttek száma Fácánkertben 9 fő. A kifizetett összeg 45 e Ft volt.
2013. évtől a szociálisan rászorulók részére a téli fűtéshez természetbeni ellátásként, tűzifa-támogatást nyújtottunk az erre a célra a tárgyévi költségvetésben rendelkezésre álló előirányzat erejéig.

A szociális rászorultság megállapítása során előnyt élvez az, aki a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló törvény szerinti aktív korúak ellátására, időskorúak járadékára, lakásfenntartási támogatásra jogosult, illetve a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben szabályozott halmozottan hátrányos helyzetű gyermeket nevelő család. 

Ezt szem előtt tartva 2017. évben 34 család részére, 45,92 m3, kemény lombos fa került kiosztásra 787 298 Ft összértékben, melynek szállítási költsége: 233 274 Ft. A jogosultak közül 17 családban nevelnek gyermeket. 
Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása (A gyermekjóléti szolgálat beszámolója alapján) 
A Családsegítő Központ 1998. július 1-jétől kezdte meg működését, és a jelenlegi, integrált formában 2001. január 1-jétől alakult. 2013.07.01-től fenntartóváltás történt, majd 2017. január 1-jétől a Helyettes szülői szolgálat megszűnésével a fenntartó neve: Tolna és környéke Szociális Alapszolgáltatási és Gyermekjóléti Társulása. Az intézmény neve: Családsegítő Központ. Az integráció megvalósítja az egységes családgondozást, a hatékonyabb szakmai munkát, a szociálisan rászorulókról való gondoskodást.
Tolna Fácánkerttel és Sióagárd községgel 1999-ben kötött Társulási megállapodást a családsegítő és gyermekjóléti szolgálat, majd 2000-ben a helyettes szülői szolgálat ellátására.

2003. március 1-től Bogyiszló községgel, 2005. április 1-től Fadd Nagyközséggel is Társulási megállapodás született a gyermekjóléti szolgálat és a családsegítés ellátására.

2007-ben a Társulási megállapodás kiegészült a házi segítségnyújtás és a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás feladataival.

2010.12.30. napjától a helyettes szülői hálózat is az Intézményfenntartó Társulás keretein belül működött, ellátási területe pedig 2011-től Fadd és Bogyiszló község közigazgatási területére is kiterjedt. 
A helyettes szülők száma csökkent és miután az elmúlt 15 évben erre az átmeneti gondozási formára nem volt igény, a helyettes szülői szolgáltatás a társulás keretében megszűnt 2016.12.31-én. A gyermekek átmeneti gondozása céljából Tolna Város a Családok Átmeneti Otthonával kötött együttműködési megállapodást 2017-ben.
2017. évben a következő feladatok ellátására rendelkezett működési engedéllyel a Családsegítő Központ: család és gyermekjóléti szolgálat, család és gyermekjóléti központ, étkeztetés, házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, nappali ellátás, védőnői szolgálat. A Családsegítő Központ önállóan működő költségvetési szerv, melynek gazdálkodását 2014. január 1-jétől a Tolnai Intézményműködtető Központ látja el. Az intézmény élén az intézményvezető áll, a szakmai egységeknek szakmai vezetője van. 

2016. január 1-jétől a családsegítés csak gyermekjóléti szolgáltatással integráltan – egy szervezeti és szakmai egységben – működhet: települési szinten a család- és gyermekjóléti szolgálat, járási szinten a család- és gyermekjóléti központ keretében.

· a települési önkormányzatok feladatkörében marad a lakóhely szintű minimumszolgáltatások, általános segítő feladatok biztosítása. Közös önkormányzati hivatal esetében a hivatal székhelye szerinti település biztosítja a szolgáltatást a közös hivatalhoz tartozó valamennyi településen; 

· a hatósági feladatokhoz kapcsolódó, gyermekek védelmére irányuló tevékenységek, valamint a speciális szolgáltatások biztosítása a járásszékhelyek települési önkormányzataihoz került.
2016.01.01-től a Család- és Gyermekjóléti Központ a Családsegítő Központ szervezeti egysége. Mindkét szolgáltatásnak egy szakmai vezetője van, amely megfelel a törvényi előírásoknak. A szakmai vezető irányítja, szervezi az esetmenedzserek és a családsegítők munkáját és ellenőrzi az adminisztrációs feladatokat.

A Családsegítő Központ dolgozói létszáma 2017. év december 31-én: 32 fő. Egy fő intézményvezető, 5 fő családsegítő, 4 fő esetmenedzser, 3 fő szociális segítő, 1 fő gépkocsivezető, 5 fő nappali ellátást, 7 fő házi segítségnyújtást, 1 fő jelzőrendszeres házi segítségnyújtást ellátó szociális gondozónő, 5 fő védőnő.

Az intézmény működési területe: a család és gyermekjóléti szolgálat, a család és gyermekjóléti központ, valamint a házi segítségnyújtás, és a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás esetében: Tolna Város, Fadd Nagyközség, Fácánkert, Bogyiszló Községek közigazgatási területe, azaz a Tolnai járás közigazgatási területe.

A nappali ellátás és az étkezés esetében 2015. július 1-jétől Tolna Város és Fadd Nagyközség közigazgatási területe.

A védőnői szolgálat Tolna Város közigazgatási területén működik.

A családsegítők Fácánkert esetében heti egy alkalommal, Bogyiszló esetében heti két alkalommal, Fadd esetében heti három alkalommal végzik továbbra is feladataikat az adott településen.

 A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás ellátására Fácánkertben és Bogyiszlón két-két emberrel kötöttünk megállapodási szerződést a készülékek felügyeletére illetve Tolnán és Faddon munkaidő után, hétvégén és ünnepnapokon a szociális gondozónők végzik heti váltásban a feladatot megbízási szerződéssel.

A települések demográfiai mutatói 2017. évben

	Település neve 
	Lakosság létszáma
	0-18évesek
	19-62 évesek
	63+ évesek

	Tolna-Mözs
	11332
	1947
	6560
	2825

	Fadd
	4124
	854
	2566
	704

	Bogyiszló
	2201
	416
	1321
	464

	Fácánkert
	714
	142
	432
	140

	Összesen
	18371
	3359
	10879
	4133


Család és Gyermekjóléti Központ

A Család- és Gyermekjóléti Központ feladatait Tolna járás területén látja el.

Célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, a családban történő nevelésének elősegítése, a veszélyeztetettség megelőzése és a kialakult veszélyeztetettség megszüntetése, valamint a gyermek családjából történő kiemelésének a megelőzése.

A gyermekvédelmi gondoskodás keretébe tartozó hatósági intézkedésekhez kapcsolódó, a gyermekek védelmére irányuló tevékenységet lát el, amelynek keretében

· kezdeményezi a gyermekvédelembe vételét vagy súlyosabb fokú veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatályú elhelyezését, nevelésbe vételét,

· javaslatot készít a veszélyeztetettség mértékének megfelelően a gyermek védelembe vételére, illetve a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtására, a gyermek tankötelezettsége teljesítésének előmozdítására, a gyermek családjából történő kiemelésére, a leendő gondozási helyére vagy annak megváltoztatására, valamint a gyermek megelőző pártfogásának mellőzésére, elrendelésére, fenntartására és megszüntetésére,

· együttműködik a pártfogó felügyelői szolgálattal és a megelőző pártfogó felügyelővel a bűnismétlés megelőzése érdekében, ha a gyámhatóság elrendelte a gyermek megelőző pártfogását,

· a családjából kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szociális segítőmunkát koordinál és végez - az otthont nyújtó ellátást, illetve a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatást végző intézménnyel együttműködve - a család gyermeknevelési körülményeinek megteremtéséhez, javításához, a szülő és a gyermek közötti kapcsolat helyreállításához,

· utógondozást végez a gyermek családjába történő visszailleszkedéséhez,

· védelembe vett gyermek esetében elkészíti a gondozási-nevelési tervet, szociális segítőmunkát koordinál és végez, illetve a gyámhatóság megkeresésére a családi pótlék természetbeni formában történő nyújtásához kapcsolódó pénzfelhasználási tervet (a továbbiakban: pénzfelhasználási terv) készít.

A leggyakrabban előforduló problémák: tankötelezettség elmulasztása, magatartásproblémák, egészségügyi okok, higiénés problémák, szülők alkoholista életmódja, rossz lakás körülmények, szülők válása, családon belüli konfliktusok, érzelmi és lelki elhanyagolás, kifogásolható életmód, anyagi okok. Sok esetben ezek a problémák halmozottan jelentkeznek.

A védelembe vétel okai: iskolai mulasztás, gyermek magatartása, szülői kötelezettségek mulasztása, higiénés problémák, családon belüli bántalmazás, szenvedélybetegség.

	Település


	Védelembe vettek száma

	Ideiglenes hatályú elhelyezés száma
	Nevelésbe 
vettek száma
	Összesen

	Tolna
	31
	7
	29
	67

	Bogyiszló
	18
	-
	8
	26

	Fadd
	53
	1
	18
	72

	Fácánkert
	5
	-
	1
	6

	Összesen
	107
	8
	56
	171


A Család és gyermekjóléti Központ munkatársai napi kapcsolatban állnak a Tolnai Járási Hivatal Járási Gyámhivatal munkatársaival, kölcsönösen segítve egymás munkáját. A hatóság részéről rendszeres megkeresés történik környezettanulmány készítésének, kiskorú veszélyeztetettségének, családba fogadás, kapcsolattartás, ideiglenes elhelyezés, átmeneti nevelésbe vétel felülvizsgálatának ügyében. 2017. évben ideiglenes elhelyezésre Tolnán 7 esetben, Faddon 1 esetben került sor, Bogyiszlón nem került sor ideiglenes elhelyezésre. 
A Gyermekjóléti Központ általános szolgáltatási feladatain túl speciális szolgáltatásokat biztosít.

· Kapcsolattartási ügyeletet 

· Készenléti ügyeletet, telefonos krízisügyelet szolgáltatást működtet.

· Utcai, lakótelepi szociális munkát végez.

· Kórházi szociális munkát végez. 

· Jogi tanácsadást és

· pszichológiai tanácsadást biztosít

· Családkonzultációt, családterápiát, családi döntéshozó konferenciát szervez

· Szakmai támogatást nyújt az ellátási területén működő gyermekjóléti szolgálatok számára.
A pszichológiai tanácsadást Jobbágy Gáborné, a Tolna Megyei Pedagógiai Szakszolgálat pszichológusa látja el. 2017-ben 58 fő tolnai és 11 fő faddi és 3 bogyiszlói és 3 fácánkerti személy vette igénybe az ingyenes pszichológiai tanácsadást, melyet általában oktatási-nevelési intézmény, vagy családsegítő illetve esetmenedzser javaslatára lehet előzetes egyeztetés útján igénybe venni.

 A jogi tanácsadás esetében az ügyfelek számára a Jogpont ingyenes szolgáltatását közvetítjük. A szolgáltatás minden héten, pénteken 8-11 óra között vehető igénybe térítésmentesen előzetes időpont egyeztetést követően a Családsegítő Központban. 2017-ben 20 fő tolnai és 2 fő faddi és 1 fő bogyiszlói és 1 fő fácánkerti személy vette igénybe ezt a szolgáltatást.

A jogi információs szolgáltatás és tanácsadás igénybevételének lehetőségét havi rendszerességgel hirdetjük a Tolnai Hírlapban.

Kapcsolatügyelet/ Kapcsolattartási Ügyelet/ Mediáció

A Kapcsolatügyelet családi konfliktusok esetén segít mediációs (közvetítő) szolgáltatásával.  
A Kapcsolatügyeleti szolgáltatással semleges helyet tudunk biztosítani a gyermekkel való találkozáshoz – ha az egyik szülő nem bízik a másikban. Közvetítünk a szülők között, és segítünk olyan egyezséget kötni, amely a szülők és gyermek érdekét egyaránt szolgálják.

A kapcsolattartási ügyeletet 2 fő mediátor végzettséggel rendelkező munkatárs útján nyújtjuk. A szolgáltatás igénybevétele folyamatos.

Kapcsolatügyeleti szolgáltatás a 2017-ben 18 alkalommal történt, mediációra 5 esetben került

 sor. 

Az utcai szociális munka a szabadidejét az utcán töltő, kallódó, csellengő gyermekek segítésére irányuló tevékenység. Ezt a tevékenységet elsősorban szabadidős programok szervezésével nyújtjuk.

A családban jelentkező nevelési problémák és hiányosságok káros hatásainak enyhítése céljából a szabadidős programokat a Tolnai Háló Közalapítvány bevonásával szervezzük. Az iskolai szünetekben minden településen játszóházat működtetünk, kirándulásokat és nyári tábort szervezünk. 

A kórházi szociális munka keretében együttműködünk a kórház szociális munkásaival. 

Az iskolai szociális munka biztosítása érdekében pályázatot nyújtottunk be 2016 szeptemberében. A pályázat, az EFOP 3.2.9-16 „Az óvodai és iskolai szociális segítés a Tolnai járásban” címmel 39 775 245 Ft támogatást kapott. A projekt 2017. 07.01-2018.12.31-ig tart.

A projekt részcéljai az alábbiak: 

( óvodai és iskolai színtéren a szociális segítés eszköztárának kialakítása és megjelenítése (egyéni, csoportos, közösségi segítő tevékenységek) 1500 gyermek elérése a projekttevékenységekkel (3 településről, településenként 2 intézménytípussal). 750 gyermek bevonása a szociális segítő tevékenységbe.

( kompetens szakemberek bevonása az óvodai- iskolai szociális segítésbe, készségeik, kompetenciák fejlesztése helyi szinten. 4 szakember bevonása a programelemek megvalósításába 2 fő külső szakértő bevonása a programelemek megvalósításába (pszichológus) Szakmai együttműködés kapcsolatrendszerének kialakítása 9 szakmaközi egyeztetés megtartása a hatékony eljárásrend kialakítása érdekében.

( szakmai együttműködés kapcsolatrendszerének kialakítása a Család- és gyermekjóléti központok és a köznevelési intézmények között.

Az egyéni tanácsadás igénybevételének lehetősége minden érintett intézményben 2017/2018 tanévtől rendelkezésre áll, a szociális segítők heti rendszerességgel az együttműködési megállapodásban rögzített időpontban az intézmények rendelkezésére állnak.

Csoportban végzett munka 

A szolgáltatási kötelezettségre vonatkozó előírásoknak megfelelően célkitűzésünk, hogy a térségben élő főként hátrányos helyzetű és halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek részére elérhetővé tenni a pszichológiai szolgáltatást, csoportos terápiás segítséget nyújtani. Helyben csoportterápiás szolgáltatás iskolában konfliktus-agressziókezelő csoport működik, ami az empátiás készséget is fejleszti, óvodában a meseterápiás csoport elérhető, ami a beilleszkedést és a másság elfogadását segítő szeparációs szorongást csökkentő foglalkozás. Közreműködő szakemberek: Mézes Janka pszichológus és Szőtsné Karkus Zsuzsanna pszichológus, meseterapeuta.

Közösségi programok: 

Bűnmegelőzési – és egészségvédelmi nap (2017. október 27 péntek). A projekt időtartama alatt 1 alkalommal kerül megrendezésre, minden érintett intézmény számára elérhető volt. Szakértő előadók közreműködésével, valamint szórakoztató produkciókkal kívántuk felhívni a figyelmet a bűnmegelőzés – és az egészségvédelem legfontosabb elemeire. (devianciamegelőző interaktív foglalkozás pedagógus és 30 fős tanulói csoport részére, vetélkedő, futóverseny, rendőrség, tűzoltóság, büntetés-végrehajtási intézet, katonaság, elsősegély nyújtási bemutató, Kilátás alapítvány:érzékenyítő foglalkozás, egészséges táplálkozás, étel kóstoló, Opitz Barbara koncert).

Tematikus tábor lebonyolítására 2 alkalommal kerül sor, alkalmanként tervezetten 33 fő részvételével, minden érintett intézmény számára elérhető módon. A szakmai táborok célja, hogy olyan program kerüljön megvalósításra, amellyel biztosítható a gyermekek szabadidejének hasznos eltöltése, megelőzhető a csellengés, a csavargás, az unalomból történő bűnelkövetés. Cél, hogy alternatívát nyújtsunk az igényes szórakozásra. Az első tábor, a Megye túra, 2017.08.14-18-ig megtörtént. A táborban 1 fő fácánkeri tanuló vett részt.

Kirándulás A projekt időtartama alatt 2 alkalommal kerül sor kirándulás megszervezésre, alkalmaként tervezetten 51 fő részvételével az alábbi 2 helyszínre: Tolna – Poroszló – Tolna (Tisza tavi Ökocentrum)  és Tolna – Herend – Bakonybél – Tolna (Pannon Csillagda, és Herendi Porcelán Manufaktúra meglátogatása) 

Hagyománnyá vált a Tavaszi és Nyári Játszóház megszervezése a Család és Gyermekjóléti Szolgálat keretén belül. A gyermekek a Játszóház ideje alatt személyiség fejlesztő játékfoglalkozásokon, kézműves foglalkozásokon, sport és szellemi vetélkedőkön vehettek részt. A Művelődési Házzal közösen szervezett programon 73 gyermek vett részt. A „nagy játszóházak” az ünnepekhez kötődően kerülnek megszervezésre (karácsony, húsvét), de minden járási településen is lebonyolítunk nyári játszóházi programokat. Összesen 24 alkalommal szervezünk települési játszóházi programot, valamint 1 húsvéti, és 1 karácsonyi játszóház kerül megvalósításra a projekt megvalósítás 18 hónapja alatt. 2017. augusztusban Faddon, Fácánkertben, Bogyiszlón megszervezésre és lebonyolításra került a négy-négy napos Játszóház, Fácánkertben 10 gyermek vett részt a Játszóházban. 2017. 12. 09-én a Karácsonyi Játszóházat bonyolítottunk le.
A készenléti szolgálat önálló telefonnal rendelkezik. A szolgáltatást heti váltásban látják el az esetmenedzserek. A készenléti szolgálat telefonszáma a hirdetőtáblán kifüggesztésre került.

A Tolna Megyei Kormányhivatal Gyámügyi és Igazságügyi Főosztály Igazságügyi Osztályától Dr Márkus Lajos, Árki Inez és Kult Gábor látja el a pártfogó felügyelői feladatokat a településen. A pártfogó felügyelővel rendszeres a kapcsolatunk. Közös családlátogatásra 2 esetben került sor. A leggyakrabban előforduló bűncselekmény a lopás és a testi sértés.

Megelőző pártfogás keretében a járás területén 6 gyermekkel álltunk kapcsolatban.(Tolnán 2, Faddon 2, Fácánkertben 1, Bogyiszlón 1 gyermek) 

Család és gyermekjóléti szolgálat

· veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő és jelzőrendszert működtet,

· tájékoztatási feladatot lát el, melynek körében szociális és egyéb információs adatokat gyűjt, és szolgáltat,

· feltérképezi az ellátási területén élő szociális és mentálhigiénés problémákkal küzdő családok és személyek körét, miután személyesen felkeresve tájékoztatja őket a család-és gyermekjóléti szolgáltatás tartalmáról,

· segíti az igénybe vevőket a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozásában, a családban élő gyermek gondozásában, ellátásának megszervezésében,

· az igénybe vevő szükségleteinek kielégítése, problémájának megoldása, céljai elérése érdekében számba veszi és mozgósítja az igénybe vevő saját és környezetében jelentkező erőforrásait, továbbá azokat a szolgáltatásokat, amelyek bevonhatók a célok elérésébe, újabb problémák megelőzésébe,

· koordinálja az esetkezelésben közreműködő szakemberek, valamint a közvetített ellátásban, szolgáltatásban dolgozók együttműködését,

· az eset szerinti aktuális probléma megoldásában érintett összes szakember és a család- és gyermekjóléti központ bevonásával, a közös problémadefiniálás, a vállalt feladatok tisztázása, a segítő folyamat együttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve - az előbbiek mellett - a család problémában, illetve a megoldásában érintett tagjainak, a lehetséges támaszt jelentő személyeknek, továbbá korától, érettségétől függően az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciát szervez,

· a szolgáltatást igénybe vevő személy, család, illetve gyermek és szülő (törvényes képviselő) közreműködésével szükség szerint, de legalább hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, és

· közreműködik a válsághelyzetben lévő várandós anya problémáinak rendezésében.

A rendőrség által családon belüli erőszak esetén bevezetett adatlapos jelzési rendszer alapján sok családdal kerültek a családsegítők kapcsolatba. Az adatlap érkezését követően a családdal minden esetben felveszik a kapcsolatot, és megteszik a szükséges intézkedéseket. Az eltelt időszakban 9 tolnai család, 7 faddi, 2 bogyiszlói, 0 fácánkerti család esetében élt jelzéssel a Rendőrség. Családon belüli erőszak miatt történt jelzés esetén minden esetben tájékoztatást kap a Járási Gyámhivatal a megtett intézkedésekről. Ez lehet védelembe vétel, a családból történő azonnali kiemelés, alapellátás, esetkonferencia, pszichológiai tanácsadás.

A család- és gyermekjóléti szolgálat tájékoztatási feladatai körében támogatásokról és ellátásokról felvilágosítást nyújt a klienseknek, továbbá segítséget nyújt a hivatalos ügyek intézésében is. Az ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz való hozzájutás érdekében a családsegítők együttműködnek az ellátási területen működő szolgáltatókkal. A szociális segítő munka célja a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozása, a családban nevelkedő gyermekek gondozásának, ellátásának megszervezése, esetkezelésben közreműködő szakemberek bevonásával, koordinálásával.

A leggyakrabban előforduló problémák: Anyagi, megélhetési, lakhatással összefüggő, gyermeknevelési problémák, iskolai hiányzások, gyermekeknél előforduló magatartás és teljesítményzavarok, családi konfliktusok, hivatalos ügyintézésben felmerülő nehézségek, életvezetési problémák, közüzemi tartozások.

Két-háromhavonta ruhabörzét szerveztünk a szociálisan rászorulóknak.

A foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesülők közül 3 főt alkalmazott a Családsegítő Központ közcélú foglalkoztatás keretében. A szociális alapszolgáltatás területén, Tolnán 2 fő szociális gondozót és konyhai segítőt,1 fő takarítónőt, Faddon 1 fő szociális segítőt alkalmazunk.

Összességében a Családsegítő Központ zavartalan működésében és a szabadságolások, helyettesítések lebonyolításában, a rend és tisztaság biztosításában nagy segítséget jelentett a közcélú munka.

A 1997. évi XXXI. tv. 40.§. (2) bekezdés e. pontja alapján a Családsegítő Központ segíti a nevelési oktatási intézmény gyermekvédelmi feladatának ellátását. Ennek megfelelően 1998. óta a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat a gyermekvédelmi felelősök és az érintett szakemberek részére (pl: óvodavezető, védőnő, iskolaigazgató illetve tagozatvezető) havi rendszerességgel szakmaközi megbeszéléseket szervez, melyre a társult települések szakemberei is meghívást és konzultációs lehetőséget kapnak. Az értekezleteket 2017. évben is megszerveztük, hat alkalommal.

A Családsegítő Központ minden év decemberében Szakmai Napot szervez az intézmény dolgozói, Tolna, Fácánkert, Bogyiszló gyermekvédelmi felelősei, a településen tevékenykedő háziorvosok és a környékbeli szakemberek számára. 2017-ben immár 17. alkalommal rendeztük meg a Szakmai Napot. A rendezvényeket az EFOP 3.2.9.-16

„Óvodai és iskolai szociális tevékenység a tolnai járásban” című pályázat keretében valósítjuk meg.  

A Csalá                                   Gyermekjóléti Szolgálat családsegítői munkájuk során szinte napi kapcsolatban vannak a védőnői szolgálattal, a család orvosokkal, a gyermekvédelmi felelősökkel, az oktatási-nevelési intézmények dolgozóival, a gyámüggyel és a gyámhivatal munkatársaival. Tevékenységük során együttműködnek a jelzőrendszer más tagjaival, a helyi önkormányzatok jegyzőivel, a városi gyámhivatallal, a gyermekvédelmi szakellátás tagjaival, adott esetben a gyermek, hivatásos pártfogójával, és bárkivel, aki a gyermek érdekében segítővé válhat. A gyermekjóléti szolgálat családsegítője, mint esetgazda kezeli, koordinálja, a szociális munka eszközeivel segíti az eset megoldását.

A szolgálat a 15/1998.(IV. 30.) a személyes gondoskodást nyújtó gyermekvédelmi és gyermekjóléti intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló NM rendelet 15.§ (7) bekezdése szerint minden településen megszervezte a jelzőrendszeres tanácskozást.  A tanácskozáson értékelték a jelzőrendszer működését, a gyermekjóléti alapellátás valamennyi formáját. Megállapodás született, hogy az érintett szakemberek a gyermek veszélyeztetettsége esetén a továbbiakban is kölcsönösen jelzéssel élnek egymás felé és ezt elsősorban írásos formában teszik.

A Családsegítő Központban eMagyarország pont működik, ahol ingyenes internet hozzáférésünk van és korlátozott Internet hozzáférést biztosítunk az ügyfeleknek nyitvatartási időben. Ezt a szolgáltatást 2005 augusztusa óta több mint 4000 ember vette igénybe. 2017. évben pályázatot nyújtottunk be, a közösségi internet hozzáférési helyek infrastruktúrájának fejlesztésére. A pályázat eredményes volt, a Családsegítő központ 1 db projektort, 3 db laptopot, 2 db okos telefont, 2 db tabletet, 1 db multifunkcionális eszközt nyert. Az eszközök telepítése 2018. év első felében történik. 2018. évtől DJP (Digitális Jóléti Pont) néven működik az eMagyarország pont, ahol a munkatársaink segítséget nyújtanak. A DJP mentor Csepeli Attila családsegítő lett.

A Családsegítő Központ együttműködik civil szervezetekkel:

A Nagycsaládosok Egyesületével, a Nyugdíjas Érdekszövetséggel, a Magyar Vöröskereszt Tolnai Szervezetével, a Zafír Alapítvánnyal, az Egészségünkért Tolna I. Alapítvánnyal, a Tolnai Háló Közalapítvánnyal, a Civil Voks Tolnai Egyesületével, a Barátság, Szeretetszolgálat Alapítvánnyal, a Mözs-Tolnai Református Nőszövetséggel és a Katolikus Karitász helyi csoportjával.

További tervek, javaslatok:

Család és Gyermekjóléti Szolgálat, Család és gyermekjóléti Központ

· Pályázatok figyelemmel kísérése, a nyertes pályázat színvonalas, pontos megvalósítása

· A gyermekbántalmazás és a családon belüli erőszakra való fokozott figyelem

· Továbbképzések támogatása

· Prevenciós programok megtartása és lehetőség szerinti bővítése

· A jelzőrendszerrel folyamatos kapcsolattartás

· Civil szervezetekkel való szoros együttműködés

A felügyeleti szervek által gyámhatósági és gyermekvédelmi területen végzett szakmai ellenőrzések

A Tolna Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztálya a fővárosi és megyei kormányhivatalokról, valamint a járási (Fővárosi, kerületi) hivatalokról szóló 66/2015. (III.30.) Korm. rendelet 23. § (1) bekezdés b) pontja, a gyermekvédelmi és gyámügyi feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről szóló 331/2006. (XII.23.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdése, valamint a Tolna Megyei Kormányhivatal 2017. évi munkaterve alapján ellenőrzést indított a Bogyiszlói Közös Önkormányzati Hivatalnál 2017. december 8. napján. A vizsgált téma gyámügyi és szociális igazgatás volt. A vizsgálat célja: a jegyző fenti tárgykörben történő faladat és hatáskör ellátása jogszerűségének vizsgálata, segítségnyújtás, helyzetértékelés. A hivatalban 2016. január 1. napjától 2017. november 30. napjáig keletkezett iratok felvizsgálata történt meg.
A vizsgálat lezárult. A Tolna Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztálya az ellenőrzés eredményeképpen indítványozta, hogy a II. fokon eljáró szerv pontos megnevezése szerepeljen a határozatokban, valamint indítványozta a hivatkozott jogszabályi hely pontosítását.

Az ellenőrzési jelentésben rögzített indítványokra a következő intézkedéseket tettük - mely 2018. április 5. napján jelentésre is került az ellenőrző szerv felé- :

· A II. fokon eljáró szerv pontos megnevezését kell szerepeltetni a határozatokban

Az ellenőrzési jegyzőkönyvben foglaltak megismerésének időpontjától a határozatokban a II. fokon eljáró szerv pontos megnevezése szerepel

· A hatóság hatáskörét a Gyár. 3. § (1) bekezdés g) pontja, illetékességét pedig 2017. január 1-jét követően a Gyár. 21. § (8) bekezdése alapozza meg

Az ellenőrzési jegyzőkönyvben foglaltak megismerésének időpontjától a határozatokban a fenti jogszabály kerül ismertetésre

A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása

Az önkormányzatnak működése során továbbra is figyelembe kell vennie – az ezt érintő döntéshozatalai során - a településen élő gyermekek mindenekfelett álló érdekeit. Figyelemmel kell kísérni a gyermekek életkörülményeit, az abban bekövetkező kedvezőtlen változások esetén gyors reagálásra van szükség. A Családsegítő Központtal, valamint az észlelő- és jelzőrendszer tagjaival a jó munkakapcsolat fenntartása a továbbiakban is elengedhetetlen feltétele a hatékony gyermekvédelmi munkának.

A Faluház, valamint a könyvtár változatos programkínálatával egyre több gyermeket, fiatalt vonz. Ezt a lehetőséget meg kell ragadnia az önkormányzatnak, annak érdekében, hogy ez a helyzet még inkább javuljon, és a gyermekek valóban hasznosan, ellenőrzött körülmények között tölthessék a szabadidejüket. Pályázati lehetőségeket kihasználva a fenti elképzelések szélesebb körben, változatosan megvalósíthatók.
A bűnmegelőzési tevékenység bemutatása

A településen bűnmegelőzési koncepció nem készült. A települési önkormányzat, a rendőrség kapcsolatát azonban szoros együttműködés jellemzi, mely alapján az önkormányzat számíthat a rendőrség segítségére, közreműködésére a gyermekvédelem – tevékenységi körét érintő – területein. 

Ezen túlmenően az önkormányzat képviselő-testülete előtt a Szekszárd Városi Rendőrkapitányság, valamint a Tolnai Rendőrőrs parancsnoka évente beszámol a munkájáról.  A gyermekvédelem területét is érintő javaslatokat az önkormányzat figyelembe veszi és a felmerült problémákat lehetőségeihez mérten igyekszik megoldani.

A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés:

A településen működő civil szervezetek a gyermekjóléti alapellátásban, illetve a gyermekvédelmi szakellátásban szervesen nem vesznek részt ugyan, azonban szabadidős programok szervezésével – néptánc, falunapok, majális, játszóház - biztosítanak lehetőséget a gyermekek szabadidejének hasznos eltöltéséhez. 

Az önkormányzat e téren is igyekszik a pályázati lehetőségeket kihasználva a feladatellátás színvonalát emelni.

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy a beszámolómat fogadja el.

Fácánkert, 2018-05-16
 



                               Dr. Dobai Sándor 







      jegyző
Határozati javaslat

a gyermekvédelmi beszámolóról

1.) Fácánkert Község Önkormányzatának Képviselő-testülete a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 96.§ (6) bekezdése alapján eljárva, a helyi önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról, a 149/197.(IX.10.) Korm.rendelet 10. számú melléklete alapján készített átfogó értékelést megtárgyalta, azt elfogadja. 

2.) A képviselő-testület felkéri a jegyzőt, hogy a gyermekvédelmi beszámolót és a határozatot küldje meg a Tolna Megyei Kormányhivatal Hatósági Főosztályának 

Felelős: Dr. Dobai Sándor jegyző - a határozat megküldéséért
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